
Instructivo para el 
sector turístico ante la 
contingencia por 
sarampión en Medellín



Si eres turista,
visitante o local



Información importante
para visitantes y residentes

Important Health Advisory

Si durante tu estadía en Medellín presentas fiebre o brote 
rojo en la piel, evita realizar actividades turísticas y busca 
atención médica lo antes posible.

To help ensure a safe and enjoyable stay in Medellín, if you 
experience a fever accompanied by a red skin rash, please 
avoid sightseeing and seek medical attention immediately.

Tu bienestar es nuestra prioridad

Your Well-being Is Our Priority

Ante síntomas como fiebre o erupciones en la piel, permanece 
en tu lugar de alojamiento y consulta de inmediato a un 
profesional de la salud.

If you develop symptoms such as fever and a skin rash, 
remain at your accommodation and consult a healthcare 
profesional immediately.



¿Necesitas orientación?

Need Assistance?

Puedes reportar la situación o solicitar 
información a la Secretaría de Salud de 
Medellín.

You can report the situation or request 
guidance through the Medellín Health 
Department.

+57 300 677 7257

+57 321 760 7916

Líneas de
atención:

Helplines:



Si eres prestador
de servicios turísticos



Juntos cuidamos a
quienes visitan Medellín

Ante el actual brote de salud reportado en la ciudad, te invitamos 
a reforzar las medidas de prevención y atención oportuna 
establecidas por las autoridades sanitarias.

Tu compromiso es fundamental para garantizar una 
experiencia segura para nuestros residentes y visitantes.

Ten en cuenta estas recomendaciones 
para actuar en caso de alerta:

Informar a colaboradores y visitantes sobre los síntomas de 
alerta: fiebre y brote rojo en la piel.1

Mantener una comunicación clara y responsable con visitantes 
y equipos de trabajo.4

Orientar a las personas con síntomas para que suspendan 
actividades turísticas y consulten de inmediato a un servicio 
de salud.

2

Reportar oportunamente posibles casos a las líneas habilitadas 
por la Secretaría de Salud de Medellín.3

+57 300 677 7257

+57 321 760 7916
Líneas de
atención:



Cuidarnos también hace 
parte de un turismo 

responsable


